ced @

for human resources

Comunicazione efficace all’interno dello studio professionale
Corso di alta formazione

7 Aprile 2015 - Olbia Blu Marine — Via Capo Verde
8 Aprile 2015 - Sassari Hotel Grazia Deledda

Durata e orari:
ore 8 (dalle 09.00 alle 13.00 e dalle 14.30 alle 18.30)

Destinatari
Liberi professionisti e collaboratori di studio

Obiettivi

Diventare degli abili comunicatori. Migliorare le capacita di ascolto attraverso la lettura delle parole
chiave e del linguaggio del corpo. Aumentare competenze ed abilita per migliorare la
comunicazione interpersonale. Proporre strumenti, modalita comportamentali e strategie di
comunicazione verso diversi tipi di destinatari.

Programma

La parola e la comunicazione

Le funzioni della comunicazione e le tre modalita principali
Il potere della congruenza e il linguaggio del corpo

Analisi dei toni e delle modalita espressive piu adeguate
Comprendere I'interlocutore

Prestare attenzione su se stessi e sugli altri

Prendere e mantenere I'attenzione

Saper interpretare i piani di comunicazione del nostro interlocutore
Produrre fascino e suggestione

Sviluppare magnetismo ed empatia

Guidare e orientare nei territori desiderati

Analisi dei toni e delle modalita espressive piu adeguate

Numero partecipanti
Minimo 15

Docente
Dr.ssa Monica Pisano — Iscrizione Albo degli Psicologi della Sardegna SEZ. A N° 990

Prezzo: € 198,00 + iva

Iscrizione:

Invio dei dati anagrafici e di quelli di fatturazione a: formazione@cedhr.it o fax 0789 093110 +
ricevuta del bonifico di € 241,56 a favore della C&D for human resources di Fabio Columbano sas
IBAN 1T64C0101584983000070356053

Crediti formativi
Il corso € valido ai fini della formazione continua dell’Ordine Dottori Agronomi e Dottori Forestali
della provincia di Sassari
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